Ochrana osobnych Gdajov

pri predaji bytov cez web spolo¢nost’ou Real Focus, s.r.o.

Informacie podl’a § 15 ods. 1 zak. ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov

v zneni neskorsich pravnych predpisov

Vazeni klienti,

pre ucel vybavenia Vasho dopytu, objednavky, pripadne zmluvy o budicej zmluve
potrebujeme informacie o Vasich osobnych udajoch. VSetky osobné udaje spraciivame v
sulade so zakonom ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov,
priCom budi pouzité vyluéne pre vybavenie Vasho vybavenia a nasu d’alSiu komunikéciu s
Vami.

1. Prevadzkovatel internetovej stranky www.rezidenciabystricka.sk

Prevéadzkovatel'om informa¢ného systému je spolo¢nost’:

Real Focus, s.r.o.,

Obchodné meno: Real Focus, s.r.o.,
Zépis v OR Okresného sudu Zilina, odd. Sro, vl. &. 57839/L
Sidlo: Velka Okruzna 43, Zilina 010 01
ICO: 46 899 685

Spoloc¢nici:

Miroslav Korniet

Tulska 103

Banska Bystrica 974 04
Vznik funkcie: 21.11.2012

Roman Kruzliak

M.R. Stefanika 846/65
Zilina 010 01

Vznik funkcie: 21.11.2012

a

Konatelia:

Miroslav Korniet

Tulska 103

Banska Bystrica 974 04
Vznik funkcie: 21.11.2012

Roman Kruzliak

M.R. Stefanika 846/65
Zilina 010 01

Vznik funkcie: 21.11.2012

(d’alej len ,,prevadzkovatel’)



2. Utel spraciivania osobnych Gdajov

a) Prevadzkovatel spractiva osobné tidaje za uc¢elom:

e poskytnutia informéacii o ponikanych nehnutel'nostiach, uzatvorenia zmluvy o
buddcej zmluve, kipnej zmluvy s kupujicim prostrednictvom webportalu
www.rezidenciabystricka.sk alebo inym vhodnym spésobom a splnenim si
povinnosti vyplyvajlcich z tejto zmluvy,

e odoberania noviniek pre klientov v danej oblasti,

e realizovania marketingovych aktivit,

e evidencia potencidlnych klientov na administrativne ucely,

e informovanie o akciach, novinkach a zl'avach.

3. Zoznam spracuvanych osobnych tdajov

a) Prevadzkovatel spracuva osobné udaje dotknutych o0s6b predovSetkym na
webportale v rozsahu: meno, priezvisko, e-mailova adresa, tel. ¢islo a dalej v
rozsahu uvedenom v prislusnych pravnych predpisoch, v zmluvach a inych
dokumentoch prevadzkovatela v rozsahu, v akom budl tieto osobné udaje
poskytnuté prevadzkovatel'ovi na dokumentoch, listoch a oznameniach, pripadne v
telefonickych hovoroch alebo elektronickej komunikéacii medzi
prevadzkovatel'om a kupujucim.

b) Prevadzkovatel’ spractiva najméa nasledovné osobné udaje dotknutych 0sdb:
o titul

e meno a priezvisko
¢ kontaktné udaje (tel. ¢., mail)
e (daje o dopytoch, objednavkach

C) V pripade ak prevadzkovatel’ spractiva aj iné osobné tidaje dotknutych osob, ako su
uvedené v ¢l. 3 ods. a) tychto podmienok spracuvania osobnych Udajov, spraciva
ich v rozsahu potrebnom na spinenie povinnosti vyplyvajucich z kipnej zmluvy.

4. DobrovoPnost’ poskytnutia osobnych tdajov

a) Prevadzkovatel ziskava osobné tidaje od potencionalneho klienta - kupujiceho v
rozsahu potrebnom na splnenie povinnosti vyplyvajacich z kapnej zmluvy
uzatvorenej medzi prevadzkovatel'om a kupujucim, predmetom ktorej je dodanie
predmetu zmluvy za dohodnutd kipnu cenu v stlade s 8 11 ods. 1 zak. ¢. 122/2013
Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich pravnych predpisov so
dotknutej osoby.

b) Kupujuci poskytuje tieto osobné udaje prevadzkovatel'ovi dobrovol'ne za ucelom
splnenia jeho povinnosti vyplyvajiucich z kapnej zmluvy a d’alsej komunikacie s
nim.

c) Kupujiuci berie na vedomie, ze jeho osobné udaje budu spristupnené alebo

poskytnuté tretej osobe (napr. katastralnemu tradu, banke a pod.) za u¢elom splnenia
jeho povinnosti vyplyvajacich z kipnej zmluvy



d) Prevadzkovatel spractiva osobné udaje dotknutej osoby len po dobu nevyhnutnu na

splnenie si svojich povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy a zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

Prevadzkovatel’ spractiva osobné udaje dotknutych osdb na ucely vybavenia
dopytov, objednavok, odoberania noviniek, marketingové ucely so suhlasom
dotknutej osoby v sulade s § 11 zak. ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov
v zneni neskor$ich pravnych predpisov. Dotknutd osoba prejavi svoj suhlas so
spracivanim osobnych ddajov pri vypisani kontaktného formulara
prostrednictvom internetu, webportadlu www.rezidenciabystricka.sk alebo inym
vhodnym sp6sobom. Dotknuta osoba dava suhlas so spracivanim osobnych Gdajov
na dobu neur¢itd. Tento sthlas moze odvolat kedykol'vek pisomnou formou.
Sthlas zanikne v lehote 3 mesiacov od dorucenia odvolania stthlasu kupujacim
prevadzkovatel'ovi a tidaje budd ndsledne vymazané.

5. Poskytnutie a spristupnenie osobnych udajov

a)

b)

Prevadzkovatel’ webportalu spolo¢nost’ Real Focus, s.r.0. poskytuje osobné udaje o
klientoch ziskané prostrednictvom internetu www.rezidenciabystricka.sk tretej
osobe len v nevyhnutnej miere za icelom splnenia jeho povinnosti vyplyvajucich z
kapnej zmluvy. V sulade s uvedenym poskytuje prevadzkovatel’ osobné udaje o
kupujucich v rozsahu meno, priezvisko, adresa pre dorucovanie, telefébnne cislo,
tretej osobe, ktora zabezpeCuje pravne ukony vyplyvajice z kipnej zmluvy.

Prevadzkovatel’ je opravneny poskytnut’ osobné udaje spracuvane so sthlasom
dotknutej osoby na ucely marketingu tretej osobe v zaujme zvySenia kvality
poskytovanych sluzieb a zvysenia spokojnosti zakaznikov.

Prevadzkovatel' je opravneny poskytniat® osobné udaje dotknutych 0s6b
sprostredkovatel'ovi v sulade s § 8 zdkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich pravnych predpisov.

d) Prevadzkovatel’ nespristupniuje osobné tdaje ziadnej tretej osobe okrem pripadov,

5)

ked’ je to nevyhnutné na splnenie povinnosti vyplyvajucich z kapnej zmluvy.

Zverejnenie osobnych udajov

Prevadzkovatel’ nezverejituje osobné udaje o kupujucich.

6)
3)

Poucenie o pravach dotknutej osoby

Dotknutd osoba je opravnend na zdklade pisomnej ziadosti vyzadovat od
prevadzkovatel’a:

1) potvrdenie, ¢i st alebo nie st osobné tdaje o nej spractvane,

2)  vo vSeobecne zrozumitel'nej forme informacie o spracivani osobnych
udajov v informa¢nom systéme v rozsahu podl'a § 15 ods. 1 pism. a) az e)
druhy az Siesty bod_cit. z&k.; pri vydani rozhodnutia je dotknuta osoba
opravnena oboznamit’ sa s postupom spracuvania a vyhodnocovania operacii,



3) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme presné informacie o zdroji, z ktorého ziskal
jej osobné Gdaje na spracivanie, ak ich neziskal priamo od klienta,

4)  vo vSeobecne zrozumitel'nej forme zoznam jej osobnych Udajov, ktoré su
predmetom spracuvania,

5) opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, neuplnych alebo neaktualnych
osobnych udajov, ktoré st predmetom spractvania,

6) likvidaciu jej osobnych Gdajov, ktorych ucel spracuvania sa skoncil; ak st
predmetom spracUvania Uradné doklady obsahujuce osobné udaje
(osvedcenia, certifikaty a pod), moze poziadat’ o ich vratenie,

7)  likvidéciu jej osobnych udajov, ktore su predmetom spracUvania, ak doslo k
poruseniu zakona,

8)  blokovanie jej osobnych Gdajov z dévodu odvolania suhlasu pred uplynutim

casu jeho platnosti, ak prevadzkovatel' spracuva osobné tidaje na zaklade
suhlasu dotknutej osoby

b) Pravo dotknutej osoby podla odseku 1 pism. ¢) a f) cit. zak. mozno obmedzit, len

d)

ak takéto obmedzenie vyplyva z osobitného zakona alebo jeho uplatnenim by bola
porusena ochrana dotknutej 0soby, alebo by boli porusené prava a slobody inych
0s0b.

Dotknutd osoba na zdklade pisomnej ziadosti ma pravo u prevadzkovatela
namietat’ voci

1)  spracuvaniu jej osobnych udajov, o ktorych predpoklada, Ze su alebo budu
spracavané na ucely priameho marketingu bez jej suhlasu, a Ziadat' ich
likvidaciu,

2)  vyuzivaniu osobnych udajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d)_cit. zak. na
ucely priameho marketingu v postovom styku, alebo

3)  poskytovaniu osobnych Gdajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) cit. zak. na
ucely priameho marketingu.

Dotknuta osoba na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad,
méa pravo u prevadzkovatela kedykol'vek namietat’” vo¢i spracuvaniu osobnych
udajov v pripadoch podla § 10 ods. 3 pism. a), e), f) alebo g) cit. zak. vyslovenim
opravnenych dévodov alebo predlozenim dékazov o neopravnenom zasahovani do
jej prév a pravom chrénenych zaujmov, ktoré st alebo mézu byt v konkrétnom
pripade takymto spractvanim osobnych udajov poskodené; ak tomu nebrania
zdkonné¢ dovody a preukdze sa, ze namietka dotknutej osoby je opravnena,
prevadzkovatel’ je povinny osobné udaje, ktorych spractivanie dotknuta osoba
namietala, bez zbyto¢ného odkladu blokovat’ a zlikvidovat’ ihned’, ako to okolnosti
dovolia.



Dotknuté osoba na zaklade pisomnej ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad,
d’alej ma pravo u prevadzkovatela kedykol'vek namietat’ a nepodrobit’ sa
rozhodnutiu prevadzkovatela, ktoré by malo pre fiu pravne t€inky alebo vyznamny
dosah, ak sa také rozhodnutie vyda vylu¢ne na zéklade ikonov automatizované¢ho
spraclivania jej osobnych tdajov. Dotknuta osoba ma pravo ziadat’ prevadzkovatel’a
0 preskiimanie vydaného rozhodnutia metodou odlisnou od automatizovanej formy
spracuvania, pricom prevadzkovatel je povinny ziadosti dotknutej osoby vyhoviet,
a to tak, Ze rozhodujicu tlohu pri preskimani rozhodnutia bude mat’ opravnena
osoba; o spdsobe preskimania a vysledku zistenia prevadzkovatel’ informuje
dotknutu osobu v lehote podl'a § 29 ods. 3_cit. zak. Dotknuta osoba nema toto pravo
iba v pripade, ak to ustanovuje osobitny zakon, v ktorom su upravené opatrenia na
zabezpetenie opravnenych zaujmov dotknutej osoby, alebo ak v rdmci predzmluvnych
vzt'ahov alebo pocas existencie zmluvnych vzt'ahov prevadzkovatel’ vydal rozhodnutie,
ktorym vyhovel poziadavke dotknutej 0soby, alebo ak prevadzkovatel’ na zaklade zmluvy
prijal iné primerané opatrenia na zabezpecenie opravnenych zaujmov dotknutej osoby.

f) Ak dotknuta osoba uplatni svoje pravo:

9)

h)

)

1) pisomne a z obsahu jej ziadosti vyplyva, Ze uplatiiuje svoje pravo, ziadost’ sa
povazuje za podanti podla tohto zdkona; ziadost podanu elektronickou
postou alebo faxom dotknuta osoba doru¢i pisomne najneskoér do troch dni
odo dna jej odoslania,

2)  osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé, kto pravo
uplatnil, ¢oho sa doméaha a kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a
podpis dotknutej osoby; kdpiu zépisnice je prevadzkovatel’ povinny odovzdat’
dotknutej osobe,

3) u sprostredkovatela podl'a pismena a) alebo pismena b), je ten povinny tuto

ziadost’ alebo zéapisnicu odovzdat’ prevadzkovatelovi bez zbyto¢ného
odkladu.

Dotknutd osoba pri podozreni, Ze jej osobné tidaje sa neopravnene spractavajd,
moze podat’ iradu navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Udajov.

Ak dotknutd osoba nema sposobilost’ na pravne tkony v plnom rozsahu, jej prava
moze uplatnit’ zakonny zastupca.

Ak dotknutd osoba neZije, jej prava, ktoré mala podl'a tohto zékona, moZe uplatnit’
blizka osoba.

Dotknutd osoba je povinna uviest’ len pravdivé osobné idaje. Za nepravdivost’
osobnych udajov zodpoveda v zmysle § 16 ods. 1 zak. ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich pravnych predpisov ten, kto ich do
informacného systému poskytol.

7) Zodpovednost’ prevadzkovatel’a

a)

b)

Prevadzkovatel’ nezodpoveda za zneuzitie osobnych tidajov tretou osobou, ktora sa
k tymto osobnym udajom dostala bez opravnenia.

Zodpovednost’ prevadzkovatela za poruSenie jednotlivych ustanoveni zak. ¢&.
122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v zneni neskorSich pravnych predpisov
sa riadi podla ustanoveni tohto zakona.



Vyjadrenie stuhlasu

Suhlas so spracuvanim osobnych udajov — webportal. www.rezidenciabystricka.sk
Tymto udel'ujem suhlas podl'a § 11 zdkona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v
zneni neskor$ich pravnych predpisov so spractvanim mojich osobnych Gdajov spolo¢nost'ou
Real Focus, s.r.0., so sidlom Velka Okruzna 43, 010 01 Zilina, ICO: 46 899 685 na tcely
vybavenia dopytu, objednavky, zmluvy o budicej zmluve, kipnopredajnej zmluvy na byt.
Zaroven sthlasim s tym, aby boli moje osobné tidaje poskytnuté tretim strandm.

Prehlasujem, Ze som bol/a v stilade s § 15 ods. 1 informovany/a o podmienkach spracivania
osobnych tdajov prevadzkovatel'om.
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